
Arteus Teknik Servis programı 
sayesinde 

İyi bir planlama ve düzenli bir servis ile en yüksek 
performansı en düşük maliyet ile elde 
edeceksiniz… 
 
 

 

                                                            
 
Arteus işletmenizdeki teknik servis ile ilgili işlerin planlanmasını, takibini, 
ve en yüksek verimle tamamlanmasını sağlar. Malzeme bazında maliyet 
ve personel bazında performans kontrolü sunar. Pahalı bir çok cihazın 
doğru bir zamanlama ile eksiksiz bakım ve  servisinin yapılmasını 
sağlayarak işletmenizin en düşük maliyetle ve en az teknik problemle 
çalışmasını temin eder. 
 

         

           

Sonuç 

Sorunsuz 

Çalışan 

İşletme 



                          
 
                             

Arıza Girişi ve Call Center   Makine Parkuru ve Periyodik            
Bakımlar 
 

                    
 
-Arıza giriş ve kayıt     -Sisteme tüm makineleri tanıtma 

     

-Arıza analizleri ve grafikleri    -Makine arızalarını iş emri düzenleme 

 
-Sistemden kayıtları on-line izleyebilme  -Makine bilgilerine hızlı şekilde ulaşabilme 

 

 

Oda Arıza ve Bakım Takibi   Malzeme Takibi ve  Maliyetlendirme 
   

       
 
 
-Sistemden odaları toplu halde chec-in yapabilme     -Sistemden  stok seviye takibi 
-Oda takibinin sistemden kontrolü            -Malzeme sipariş ve fiyat listesi  
-Oda arıza analiz raporu                                             -Stok analiz raporları 
      
         
      
 

Bakım Personelinin Performans Takibi     Teknik Servis ISOFormları 

                    
 
-Teknik servis personel bilgi listesi   -Havuz kontrol formları 
-Personel performans grafiği    -İlaçlama kontrol formu 
-Personel performans analiz listesi   -Bulaşık makinesi kontrol formu 

  


