ElektraWeb Interface

ElektraWeb santral programi otel odasinda yapilan telefon gérismelerini minibar
harcamalarini oda durumunu ve uyandirma hizmetlerini ydneten bir servistir. isletmenin
manuel folyoya giris yapmaksizin otomatik olarak yapilan telefon gértismelerini belirtilen
dovizde anlik olarak folya basim iglemini gergeklestirir.

Santral haberlesme protokulii:
Otelde kurulu olan santral tcp/ip veya comport tGzerinden haberlesebilir. Paramterelere
gore santrale ait ip/port bilgisi veya comport bilgileri girilerek santrale baglanti saglanabilir.

Entegre olunan markalar:

Karel

Nec

Alcatel

Samsung

Siemens

Avaya

Telesis

Panasonic

3CX

LG

Parametreler:

Paremtre ismi Aciklama

ALCATEL Santral TCP/IP Aktif Alcatel model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

NEC Santral TCP/ IP Aktif Nec model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

Telesis Santral Aktif Telesis ise 1 yaziimali




Panasonic Santral Aktif

Panasonic model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

Samsung Santral Aktif

Samsung model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

3cx Santral Aktif

3cx model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

Avaya Santral Aktif

Avaya model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

KAREL Santral TCP/IP Aktif

Karel model Santral kullaniliyorsa bu
parametrenin degeri 1 yapilir

Oda Komut Gonderim Bekleme Suresi

Santrale gonderilecek olan komutlarin hangi
araliklarla gonderilcegi yazilir Ornegin 10 ;
10 sn de bir komut gonderir.

Santral Server IP Adresi

Santrale ait ip adresi Orn: 192.168.1.2

Santral Server Port

Santale ait port bilgisi Orn:25008

Santral Port Name

Santral eger comport Uzerinden calisiyor
ise Com numarasi yazilmalidir. Orn: COM1

DataBits Comporta ait Veri biti bilgisi Orn: 8

Parity Comporta ait Parity bilgisi Orn: YOK
yazilabilir.

BaudRate Comporta ait BaudRate bilgisi Orn: 9000

Seri Port Write Time Out

Seri porta data génderim suresini belirler

Seri Port Read Time Out

Seri Portdan data okuma siresini belirler

Yurt igi Kontér Fiyat

Santalden gelen bilgiye gore yurt ici 1
kontdr veya 1 dk lik konusma slresinin
tcreti. Orn: 4.00

Yurt Digi Kontor Fiyati

Santalden gelen bilgiye gore yurt digi 1
kontdr veya 1 dk lik konusma slresinin
tcreti. Orn: 8.00

Not: Eger santral Comport dan galisiyor ise yukaridaki comport parametre degerleri

aygit yoneticisinden ogrenilebilir.




Santralden Gelen Bilginin iglenmesi:

Santralden gelen bilgi marka ve modele gére dedismektedir. Bu durum karsisinda gelen bilgi
satirinin dahili no,arama suresi,kontror sayisi , tarih gibi bélimlerinin ayrigtirilmasi gerekir.Bu
ayristirmayi program klasériinde yer alan CentralFields.json dosyasindan yapilir.

Ornek gériisme satiri:
K 06/07/22 15:20:42 15:20:46 00:00:04 444 444 1709 0001 50 05434568760

yukaridaki gérisme satiri santral tarafindan ElektraWeblnterface.exe ye génderilmistir. Bu
satirin icinden hangi alanlarin tarih,oda numarasi, kontor sayisi gibi bilgilerin ayristiriimasi
icin CentralField.json dosyasinda asagidaki gibi bir ayar yapiimalidir.

{
"Dahili Baglangi¢": "5",
"Dahili Bitig": "4",
"Sdre Baslangi¢": "33",
"Sire Bitis": "8",

"Telefon Numarasi Baslangi¢": "50",
"Telefon Numarasi Bitis": "11",
"Kontor Sayisi Baslangi¢": "0",
"Kontor Sayisi Bitis": "0",
"Tarih Baglangig¢": "0",
"“Tarih Bitig": "0",
"Baglangi¢ Saati": "0",
"Baslangi¢ Saati Bitis": "0",
"Bitis Saati Baglangi¢": "0",
"Bitis Saati Bitis": "0",
"Dahili 2 Baslangi¢": "0",
"Dahili 2 Bitis": "0",
"Dis Hat Baslangi¢": "0",
"Dis Hat Bitig": "0"

}

bu ayar dosyasi yapildiktan sonra disen gérisme satirlari ayarlanan dosyaya gére
elektrawebde hangi rezervasyonun folyosina gelir basacagini bilir.

Departman Ve Gelir Kodu Bilgileri:

Oda’dan yapilan goérismenin folyaya basmasi icin departman ve gelir kodu belirtmek gerekir.
Bu ayari “Varsayilan Otel Ayarlari” panelinden Santral Departmani Ve Santral Geliri secilerek
yapilabilr.
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Varsayilan Otel Ayarlar
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Varsayilan Departman Ayarlan
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Konaklama Geliri

ODA GELIRLERI

Santral Departmani

Telefon Fax.

Santral Gel

HABERLESME GELIRLERI

Transfer Departmani

Transfer Gelir Grubu

No Show Departmani

No Show Gelir Grubu

Varsayilan Nakit Departman
NAKIT

Cash Folio

Pegin Faturalar Igin Hesap Adi

Cash Client

Genel Ayarlar

Online Rezervasyon Ayarlari

Odeme Ayarlan

Odeme Ayarlan B2B

Bildirim ve Muhasebe Ayarlan

Promosyon Limit Uyarilar

Tema Ayarlari

SMS Ayarlar

Goriigsme Loglari:

Odadan yapilan gorismeler, elektrawebde Raporlar>Goériisme Raporlarina iglenir. Bu
raporda hangi odadan ne zaman arama yapildidi ve Ucret bilgileri tutulmaktadir.
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Filtreler Hepsini Sil - Arama Tarini between 2022:01-01 AND 2022-08-31
2 %wﬂa’)smmmmm 01.01.2022 - 31.08.2022 [0 sadece Dahili Aramalar
Arama Zamani Dahili Telefon Hatti  Telefon Adi Soyads Siire  Dig Hat Numara Fiyat  Yerel mi?
A, Menu Konfigiirasyon Ayarlan
] [°)
A Versiyon Yenile 20.07.2022 10:14. 1006 05416762600 - - 49 0,00
20072022 1013 1006 05416762600 - - 70 000
20072022 0955 1006 05416762600 - - 6. 000
20072022 0953 1006 05416762600 = = 49 000
20072022 0951 1006 05416762600 - - 49 000
06.07.2022 1524 1700 05406793003 = = 4 000
06.07.2022 1520 207 - - 5 000
06.07.2022 1505 7i 00357251232 = = 203 438
23062022 1323 1004 05325693599 - - " 1,00

20,062022 0942 243 05496793003 - - 5 100




